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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi sejauh mana pengaruh stres kerja, 

lingkungan kerja, dan disiplin kerja terhadap kepuasan kerja karyawan di PT. Garuda Jaya 

Fiberindo. Penelitian  ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei, di 

mana instrumen penelitian berupa kuesioner disebarkan kepada seluruh populasi 

karyawan yang berjumlah 60 orang. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 

dengan metode analisis Partial Least Square (PLS) melalui program SmartPLS 4.0. Data 

dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner dengan skala likert 4 poin yang disebarkan 

kepada karyawan PT Garuda Jaya Fibreindo. Variabel yang diukur meliputi stres kerja 

(X1), lingkungan kerja (X2), disiplin kerja (X3), dan kepuasan kerja (Y). Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa stres kerja berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja 

karyawan dengan nilai T-Statistic sebesar 2,556 dan P-Value sebesar 0,011. Hal ini 

mengindikasikan bahwa pengelolaan stres kerja yang tepat dapat meningkatkan kepuasan 

kerja. Disiplin kerja juga memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kepuasan kerja 

dengan nilai T-Statistic sebesar 4.575 dan P-Value sebesar 0.000. Nilai yang tinggi ini 

menunjukkan bahwa disiplin kerja yang baik memberikan kontribusi terhadap 

peningkatan kepuasan kerja karyawan. Sedangkan lingkungan kerja tidak memiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap kepuasan kerja dengan nilai T-Statistic sebesar 0.684 

dan P-Value sebesar 0.494. Hal ini menunjukkan bahwa faktor lain seperti budaya 

organisasi atau motivasi mungkin lebih dominan dalam mempengaruhi kepuasan kerja di 

perusahaan. 

 

Kata Kunci: Stres Kerja; Lingkungan Kerja; Disiplin Kerja; Kepuasan Kerja. 
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ABSTRACT 

 

This study is to evaluate the extent of the influence of work stress, work environment, and 

work discipline on employee job satisfaction at PT Garuda Jaya Fiberindo. This research 

uses a quantitative approach with a survey method, in which the research instrument in 

the form of a questionnaire is distributed to the entire employee population of 60 people. 

This research uses a quantitative approach with the Partial Least Square (PLS) analysis 

method through the SmartPLS 4.0 program. Data were collected using a questionnaire 

with a 4-point Likert scale distributed to employees of PT Garuda Jaya Fibreindo. The 

variables measured include work stress (X1), work environment (X2), work discipline (X3), 

and job satisfaction (Y). The results showed that job stress has a significant effect on 

employee job satisfaction with a T-Statistic value of 2.556 and a P-Value of 0.011. This 

indicates that proper management of job stress can increase job satisfaction. Work 

discipline also has a significant effect on job satisfaction with a T-Statistic value of 4.575 

and a P-Value of 0.000. This high value indicates that good work discipline contributes 

to increasing employee job satisfaction. Meanwhile, the work environment has no 

significant effect on job satisfaction with a T-Statistic value of 0.684 and a P-Value of 

0.494. This suggests that other factors such as organizational culture or motivation may 

be more dominant in influencing job satisfaction in the company. 

 

Keywords: Work Stress; Work Environment; Work Discipline; Job Satisfaction. 
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