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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh gaya kepemimpinan, budaya
organisasi, dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Humpus
Transportasi Kimia. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM), dan pengumpulan data
dilakukan melalui kuesioner terhadap 89 responden. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
gaya kepemimpinan tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, yang
mengindikasikan bahwa peran pemimpin belum secara langsung memotivasi peningkatan
kinerja. Sebaliknya, budaya organisasi terbukti berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan, menunjukkan pentingnya nilai-nilai kerja kolektif dan
internalisasi budaya dalam membentuk karyawan yang produktif. Lingkungan kerja,
meskipun hampir signifikan, tetap tidak menunjukkan pengaruh yang kuat terhadap
kinerja, yang dapat disebabkan oleh kurangnya kenyamanan fisik atau aspek sosial di
tempat kerja. Temuan ini menegaskan bahwa dalam konteks perusahaan maritim, budaya
organisasi menjadi faktor utama yang harus diperkuat untuk mendorong kinerja optimal.
Penelitian ini memberikan implikasi praktis bagi manajemen dalam menyusun strategi
peningkatan kinerja berbasis budaya kerja.

Kata Kunci: Budaya Organisasi; Gaya Kepemimpinan; Industri Maritim; Lingkungan
Kerja; Kinerja Karyawan.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of leadership style, organizational culture, and
work environment on employee performance at PT. Humpus Transportasi Kimia. A
quantitative approach was employed using the Partial Least Squares Structural Equation
Modeling (PLS-SEM) method, with data collected through questionnaires from 89
respondents. The results show that leadership style does not have a significant effect on
employee performance, indicating that the role of leaders has not directly motivated
performance improvement. Conversely, organizational culture has a positive and
significant influence on performance, highlighting the importance of shared values and
cultural internalization in shaping productive employees. The work environment,
although nearing significance, still does not show a strong influence on performance,
which may be due to insufficient physical comfort or social aspects in the workplace.
These findings emphasize that in the maritime industry context, organizational culture is
the key factor that should be strengthened to drive optimal performance. This study offers
practical implications for management in developing performance enhancement
strategies based on workplace culture.

Keywords: Employee Performance; Leadership Style; Maritime Industry; Organizational
Culture; Work Environment,
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